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RESUMO

O aumento de dados na Web tem despertado grande interesse na Lin-
guistica e nas Ciéncias da Computacgdo e, dentre as principais tarefas,
destaca-se a extragdo de opinido em grandes volumes de material tex-
tual encontrados na rede. A Mineragdo de Opinido, ou Andlise de Senti-
mentos, busca processar automaticamente opinides, emocgoes, senti-
mentos e subjetividades presentes em textos (LIU, 2012). No entanto, ob-
serva-se que muitas das opinides encontradas podem carregar um
sentido irénico, transformando o significado da sentenga. Esta pesquisa
tem como objetivo investigar expressodes irdnicas em midias sociais, fo-
cando em descri¢des de dispositivos linguisticos que servem como pistas
de ironia em textos opinativos no portugués do Brasil. Para a compreen-
s@o do funcionamento de tal mecanismo figurado, partiremos da busca
em um corpus composto por comentdrios de noticias do portal da Folha
de S. Paulo. Conjuntamente, foi desenvolvido um esquema de anotagdo
de corpus, apoiado em teorias pragmdticas e cognitivas, referente a in-
tencdo das opinides: i) irbnicas - quando hd oposigdo de sentido; ii) outro
tipo de ironia - quando hd na sentenga mecanismos linguisticos figura-
dos, mas ndo hd uma oposigdio do sentido na sentenca e iii) ndo irbnica -
quando ndo hd mecanismos que alteram a literalidade da sentenca.

Como resultado, obteve-se uma lista de pistas linguisticas que podem ser
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usadas para caracterizar expressoes de ironia, colaborando, assim, para

o desenvolvimento da drea do PLN e da Mineragdo de Opinido.

ABSTRACT

The increase in data on the Web has aroused great interest in Linguistics
and Computer Science and, among the main tasks, the extraction of opin-
ion in large volumes of textual material found on the network stands out.
Opinion Mining, or Sentiment Analysis, seeks to automatically process
opinions, emotions, feelings and subjectivities present in texts (LIU, 2012).
However, it is observed that many of the opinions found can express
ironic, transforming the meaning of the sentence. This research aims to
investigate ironic expressions in social media focusing on descriptions of
linguistic devices that serve as clues of irony in opinionated texts in Bra-
zilian Portuguese. In order to understand how this figurative mechanism
works, we will start by searching a corpus composed of news comments
from the Folha de S. Paulo portal. Together, a corpus annotation scheme
was developed, supported by pragmatic and cognitive theories, referring
to the intention of the opinions: i) ironic - when there is opposition of mean-
ing; ii) another type of irony - when there are figurative linguistic mecha-
nisms in the sentence, however there is no opposition from the meaning
in the sentence and iii) non-ironic - when there are no mechanisms that
alter the literalness of the sentence. As a result, a list of linguistic clues
was obtained that can be used to characterize expressions of irony, thus

collaborating for the development of the area of NLP and Opinion Mining.
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Ironia; Mineragdo de Opinido; Corpus; Anotacdo de Corpus; Opinido.
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INTRODUCAO

Nos Ultimos anos, devido ao crescimento da Web 2.0, é possivel observar um aumento na
variedade de material textual disponivel on-/ine. Parte desses textos sdo opinides gera-
das por usudrios da Internet em féruns, midias sociais e outros. Dada a abundéncia de
dados publicados na rede, a partir de ferramentas linguistico-computacionais, torna-se
vidvel (e necessdria) a automatizagdo da extracgdo, sintese e andlise de conteudos gera-
dos por usudrios. Em vista disso, a drea de Mineragdo de Opinido, ou Andlise de Senti-
mentos, que busca interpretar e analisar automaticamente opinides, sentimentos, avali-
agdes e emocoes (LIU, 2010; PANG e LEE, 2008), tem ganhado grande importéncia no
&mbito do Processamento de Lingua Natural (PLN). A andlise dessas opinides pode ser
Util para pesquisas de mercado e avaliagdo de reagdes de clientes sobre determinados
produtos ou pessoas publicas, por exemplo.

De um modo geral, Liu (2010) classifica os conteudos textuais disponiveis na rede como
“fato” e “opinido”. Para o autor, fatos sdo sentencas objetivas e desprovidas de sentimento,
tendo a fungdo de apenas transmitir informagdes sobre algo. Em contraposigdo, opinides
sdo sentengas subjetivas que carregam uma avaliagdo, sentimento, opinido ou emogdo so-
bre algo ou alguém. Entretanto, uma das primeiras dificuldades encontradas na drea da
Andlise de Sentimentos é exatamente a diferenciagdo entre o que € um texto informa-
tivo/factual e o que é subjetivo/opini@io, uma vez que a linguagem ndo se apresenta tdo
exata e bindria como propde a consideragdo acima. Consequentemente, os conceitos de
subjetividade e emogoes estdo intimamente ligados (LIU, 2010). Enquanto o propdsito de
uma sentenca objetiva é apresentar uma informagdo factual, a sentenga subjetiva pode se
configurar de vdrias formas, tais como: opinides, desejos, crencas, suspeitas, emocdo,
pensamentos ou especulagoes (WIEBE, 2000; RILOFF et al, 2006).

Uma das formas de o falante expressar sua opinido € por meio da ironia. No entanto,
compreender a ironia ndo € uma tarefa tdo simples, embora os humanos a realizem com
uma certa facilidade, dependendo de seus conhecimentos extralinguisticos. Apesar de
estar presente cotidionamente na comunicagdo entre falantes, € comum existir mal-en-
tendidos, caso haja falhas comunicativas daquilo que se quer fazer entender. Pragmati-
camente, um enunciado irénico € entendido como uma forma de comunicar o oposto do
significado literal das palavras, ou quando ocorre uma aparente violagdo dos principios
pragmaticos (GRICE, 1975; SEARLE, 1969). Entretanto, de uma perspectiva psicolinguis-
tica (KREUZ e GLUCKSBERG, 1989; SPERBER e WILSON, 1981), é possivel considerar como
a informagdo é processada cognitivamente e como é representada por inferéncias.
Dessa forma, o atual trabalho apoia-se em dois principios bdsicos: o légico, a partir dos
pressupostos légicos das mdximas conversacionais de Grice (1975) e o cognitivo, com

base na afirmagdo de Sperber e Wilson (1981) de que a comunicagdo humana é resultante
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de um processo interativo entre falantes e ouvintes e que, no processamento de informa-
¢des, é possivel uma alteracgdo de seus espagos cognitivos. Segundo Grice (1975), o efeito
irénico pode estar na violagdo da Mdxima de Qualidade’ e estd associado a expresséio de
atitude, sentimento e avaliacdo dos falantes. Entretanto, do ponto de vista cognitivo,
Sperber e Wilson (1981), baseando-se na Teoria da Relevancia, acreditam que o principal
elemento caracteristico da ironia sdo os usos particulares de desempenho interpretativo,
isto é, quando o falante se utiliza de seu enunciado para atribuir implicitamente o pensa-
mento representativo em seu enunciado para outra pessoa que ndo seja ele proprio.

Desse modo, estudar a ironia pode transpassar as dificuldades de interpretd-la. E ne-
cessdrio, primeiramente, definir seus limites conceituais. Porém, por ser um fendmeno mul-
tifacetado, objeto de estudo de diversas abordagens das mais variadas dreas de conheci-
mento, essa tarefa pode ser vista como um tanto quanto hermética (GRICE, 1975; SPERBER
e Wilson, 1981; KREUZ e GLUCKSBERG, 1989, ATTARDO, 2000; GIBBS e COLSTON, 2007).
No entanto, ndo é o objetivo aqui abordar essas questdes tedricas, uma vez que o interesse
deste trabalho é fazer uma descrigdo de sentengas irdnicas e ndo irdnicas, e dentre estas,
as que geram a ironia por meio de mecanismos que ndo sejam a oposi¢cdo. Para tanto, a
definigcdo ndo especializada do diciondrio Houaiss (2009), em que ironia é definida como
uma “figura por meio da qual se diz o contrdrio do que se quer dar a entender; uso de pala-
vra ou frase de sentido diverso ou oposto ao que deveria ser empregado para definir ou
denominar algo” é suficiente.

No entanto, hd enunciados que podem carregar um sentido figurado, mas ndo se en-
caixam na definigdo, aqui utilizada, de ironia. Segundo Attardo (2000), sarcasmo € um
tipo de ironia abertamente agressiva, com pistas mais claras. Singh (2012) afirma que a
sdtira € uma figura de linguagem que enfatiza as fraquezas das pessoas. O autor ainda
define humor como a capacidade de expressdo de uma sensacgdo de algo divertido e in-
teligente. Apoia-se, principalmente, no reconhecimento de incongruéncias ou peculiari-
dades presentes em uma situacgdo.

Grandes conjuntos de textos opinativos tém sido classificados automaticamente para

identificar o sentimento (positivo, negativo ou neutro) de opinides neles presentes, caso em

1 O que se conhece na retérica por sentido figurado, a Pragmatica ird tratar como implicatura. Para Grice (1975),
existem dois tipos de implicatura: a convencionale a conversacional. A primeira refere-se ao significado con-
vencional de um enunciado e a Ultima estd ligada ao significado ndo usual de um enunciado e é determinada
pela diferenca do que é dito pelo falante e o que ele realmente quer dizer. Além disso, o autor postula que,
mesmo que involuntariamente, os interlocutores respeitam quatro Principios de Cooperagéo para que a infor-
magdo seja a mais homogénea possivel. Sdo elas: i) Mdxima de Qualidade: tente que a sua contribuigéo con-
versacional seja o mais verdadeira possivel, para tal, ndo afirme o que cré ser falso e ndo afirme aquilo de que
ndo tem provas suficientes para confirmar a sua veracidade; ii) Mdxima de Quantidade: faga com que a sua
contribuigdo conversacional seja tdo informativa quanto necessdrio; iii) Mdxima de Relevdncia. seja relevante
ao objetivo da conversa, estabelecendo relagdes de pertinéncia entre os enunciados e iv) Mdxima de Modo:
seja claro e evite ambiguidades, obscuridades; seja breve e ordenado.
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que a andlise pode gerar um falso resultado. Uma opinido como a expressa em (1), a seguir,
por exemplo, pode ser interpretada erroneamente, em seu sentido literal. Ou seja, o sentido
real da sentenga carrega um sentimento negativo; porém, ferramentas de andlise automa-
tica podem classificd-la como positiva por causa dos itens lexicais positivos que a com-
poem (“Como é bom...”). Isso ocorre pelo fato de a ironia ter como efeito uma expressdo
avaliativa cuja polaridade é alterada entre a avaliagdo literal e a pretendida, resultando em
uma incongruéncia entre a significacdo literal e seu contexto (CARVALHO et al, 2009). Em
outras palavras, quando se tem a intengdo de produzir uma sentenca irénica, o autor ex-

pressa um sentimento positivo, ainda que a opinido implicita seja negativa, ou vice-versa.

(1 Como é bom ver os politicos brasileiros gastarem o dinheiro publico com propina.

No exemplo (1), a partir de um conhecimento de mundo e de uma contextualizagdo
politica dos acontecimentos no pais, a compreensdo da ironia na sentenga é possivel,
tendo em vista que politicos gastarem dinheiro publico com propina ndo é algo real-
mente bom. Outro fator observavel para inferir o sentido figurado é a presenca de
elementos lexicais que se opdem na mesma sentenga, como “bom” versus “gastar di-
nheiro publico” e “propina”.

Desse modo, o objetivo principal deste trabalho é analisar e descrever mecanismos
subjacentes & expressdo de ironia em textos avaliativos no portugués do Brasil. Além disso,
busca identificar as principais caracteristicas linguisticas utilizadas para expressar ironia
em textos de opinido no dominio politico. A hipdtese é de que a presencga de elementos lexi-

cais contrastantes em um dado contexto pode ser um indicador da presenca de ironia.

1. OS DESAFIOS DO PLN NA DESCRICAO
E DETECCAO AUTOMATICA DA IRONIA

A mdquina atinge boa performance de acertos na andlise e descri¢do automdtica de uma
lingua natural em seus niveis mais concretos, como a morfoldgica e a sintaxe, apesar de
apresentarem determinadas complexidades. Contudo, ao partir para niveis mais abstra-
tos, como o semdntico, o pragmdtico e o discursivo, depara-se com grandes obstdculos,
a serem resolvidos no dmbito do Processamento Natural da Linguagem. Dessa forma, o
processamento computacional de linguagem ndo-literal (e também de opinides, senti-
mentos e emogdes) exige uma andlise detalhada de informagdes linguisticas subjacentes
ao texto. Além disso, pela linguagem figurada estar intrinsecamente ligada ao contexto e

ao conhecimento extralinguistico, que por sua vez estdo em constante modificagdo, hd a
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dificuldade de se criarem padrdes aplicdveis a algoritmos de Aprendizado de Mdquina
(EMMZ e LUZ, 2011), por exemplo.

Em casos de sintetizagdo de textos opinativos, a presenga de ironia pode ser respon-
sdvel por erros na classificagdo automdtica da polaridade de uma opinido (CARVALHO et
al., 2009). Isso ndo significa que é impossivel identificd-la de forma automdtica. Mas, pri-
meiramente, é necessdrio criar padrdes mais genéricos, capazes de identificar possiveis
enunciados irénicos em textos. Ou seja, reconhecer aspectos linguisticos suscetiveis a and-
lise computacional de linguagem figurada e, por meio de tratamentos individuais de cada
caso, partir para uma solugdo mais generalizavel.

Outro ponto importante a se destacar nos estudos envolvendo andlises automdticas de
ironia é a escassez de pesquisas voltadas para o portugués do Brasil (PB). E comum encon-
trar uma abunddncia de trabalhos voltados para o processamento do inglés, o que exige
uma adaptagdo dos resultados e dos dados ¢ existentes para o PB.

Para o inglés, algumas pesquisas sdo baseadas em Iéxicos para a identificagdo de pis-
tas linguisticas para o reconhecimento de sentencas irdnicas. Gonzdles-lbdanez et al. (2011)
sugerem que caracteristicas lexicais por si s6 ndo sdo suficientes para identificar sarcasmo
e que caracteristicas pragmdticas e contextuais merecem mais atengdo. Hogenboom et al.
(2013) fazem uma andlise de como os emoticons podem expressar sentimentos. Para isso,
os autores criaram manualmente um Iéxico de sentimentos composto por emoticons, com
vistas a melhorar o método de classificagdo de sentimento baseado em Iéxico.

Ainda para o inglés, Veale e Hao (2010) investigaram a relagdo entre ironia e conheci-
mento estereotipado de um dominio, mostrando como esse tipo de percepgdo ajuda no re-
conhecimento e entendimento de enunciados irénicos. Reyes et al. (2013) analisam a ironia
em termos de um modelo multidimensional de elementos textuais, com a identificagdo de
um conjunto de caracteristicas discriminativas para gerar automaticamente textos ironi-
cos a partir de textos ndo-irénicos.

Com relagdo aos trabalhos voltados para o PB, destaca-se o de Carvalho et al.
(2009), que elaboraram um conjunto de padrdes linguisticos para identificar ironia no
portugués europeu, como emoticons, expressdes onomatopaicas, pontuagdo e aspas.
Algumas dessas pistas sdo especificas para o portugués (padroées morfoldgicos, como
os diminutivos), enquanto outras parecem ser independentes da linguagem e presentes
em todas as midias sociais, por exemplo, Facebook ou Twitter. Vanin et al. (2013) apre-
sentam um trabalho inicial para o portugués do Brasil sobre alguns padrdes de detec-
¢do de ironia em tweets. Em seu artigo, os autores identificaram padrées com formas
diminutivas, que podem tanto expressar sentimentos positivos, como afeto, ternura e
intimidade, mas também conotagdes sarcdsticas ou irénicas, quando a intengdo é des-

valorizar ou insultar uma determinada entidade.
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Nota-se que a maioria das pesquisas aqui relatadas sdo voltadas para redes sociais.
Essa preferéncia ocorre pela facilidade na coleta dos dados por crawlers (programas com-
putacionais que “varrem” sites de modo metddico e automdatico). Além disso, plataformas
como o /witterpermitem a extracgdo de tweetsem tempo real por meio de APIs2. Entretanto,
tweets possuem um numero limitado de caracteres, razdo pela qual este artigo optou por
trabalhar com dados advindos de comentdrios de noticias de jornal on-/ine, em que ndo hd

restricdo ao tamanho do conteudo textual.

2. CONSTRUCAO E ANOTACAO DO CORPUS OPINATIVO

A ascensdo das redes sociais alavancou a utilizagdo de plataformas como Facebook, Twit-
ter e YouTube, além de outros contetdos gerados pelo usudrio (em inglés, user-generated
content). Essas midias sociais permitem que milhares de pessoas se expressem sobres os
mais diferentes assuntos, e suas opinides podem ser acessadas rapidamente por qualquer
outra pessod ou por ferramentas computacionais.

O material textual encontrado nas midias sociais consiste em textos mais reduzidos e
escritos em uma linguagem mais informal, muitas vezes contendo desvios ortogrdficos e
gramaticais da norma culta, que podem ser acidentais ou mesmo deliberados. Ao mesmo
tempo, os textos sdo mais espont@neos. Para Bisognin (2009), a linguagem utilizada em
plataformas digitais (ou em todas as midias sociais) possui um modo Unico de o usudrio
expressar suas emogoes, opinides ou impressodes, possuindo cada vez mais caracteristicas
da oralidade. Procurou-se, nesta pesquisa, trabalhar com textos em que o usudrio pudesse
expressar sua opinido de forma direta. Isso justifica a opgdo por comentdrios de um jornal
de grande circulagdo, que tem uma versdo on-line e que dd espago para seus leitores ma-
nifestarem suas opinides, como é o caso da Folha de S. Paulo.

O ComentCorpus é um corpus composto por comentdrios de noticias no PB. Para
sua construgdo foram compilados comentdrios de 90 noticias referentes ao periodo
de impeachment da ex-presidente Dilma Rousseff, presentes no caderno Poder do
jornal Folha de S. Paulo, no periodo de janeiro a junho de 2016. Contetddo gerado por
usudrios pode ser considerado subjetivo, e por se tratar de comentdrios referentes ao
dominio politico, a hipdtese é de que o uso de recursos como a ironia seja inevitdvel.
O corpus é composto por 6.185 comentdrios, totalizando aproximadamente 14 mil sen-

tencas e 207 mil palavras.

2 APl é uma sigla para Application Programming Interface - é um conjunto de instrugdes, rotinas e padroes de
programacgdo usados para que se possa acessar um aplicativo na Web.
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Antes do processo de anotacdo, foi realizada, manualmente, uma identificagdo de cada
comentdrio por meio da criagdo de um cabecgalho, em formato XML, incluindo dados como
o numero do comentdrio, do autor e da data em que foi postado. Desse modo, cada comen-
tdrio foi delimitado com as etiquetas <coment id:“*xxxx”> indicando o inicio do comentdrio e
</coment> indicando o fim de cada comentdrio do usudrio. As etiquetas <author> e </au-
thor> marcam o autor de cada comentdrio e as etiquetas <date> e </date> indicam a data.
Para a anotagdo das etiquetas criadas na identificagdo dos comentdrios, dos autores, das
datas e das sentencas foram criadas macros (conjunto de operagées codificadas) no sof-
tware Notepad++, facilitando a anotacdo das etiquetas.

Todas as sentencas também foram identificadas manualmentes, em uma primeira
etapa de anotagdo, sendo delimitadas com a etiqueta <sentence>, indicando o inicio e
</sentences>, indicando o fim. Considera-se sentenca, toda sequéncia de palavras seguidas

por um ponto final, exclamagdo, interrogagdo ou reticéncias.

<coment id:"01610">
<author>Eder</author>
<date>05/03/2016</date>

<sentence>Sempre que existe a possibilidade de punir politicos importantes, mesmo com provas ca-
bais e inequivocas, as elites reagem com esse discurso sobre crise institucional</sentence>
<sentence>Seremos eternos reféns das quadrilhas que tomam o poder a séculos neste pais?</sen-
tence>
<sentence>Estdo apenas usando o medo para se perpetuar no poder.</sentence>

</coment>

Quadro 1. Exemplo de anotagdo utilizada para delimitar o cabecalho e as sentengas anotadas.

No entanto, observou-se que em alguns casos a pontuagdo indica hesitagdo,
pausa ou reproducgdo da oralidade na escrita dentro de uma mesma sentenga. Nesse
caso, como mostra o exemplo (2), apesar da pontuacdo, a sequéncia foi anotada como

uma Unica sentencga.

(2) Afinados?.. duas pessoas que envergonham a nagdo!

Inicialmente, todas as sentencas identificadas na etapa anterior foram anotadas manu-

almente de acordo com a percepgdo do anotador quanto a intengdo e classificadas como:

¢ Opinido ndo irénica: sentengas que ndo contém mecanismos linguisticos que alterem
o seu referencial, por exemplo:

3 Todo o processo de anotagdo dos comentdrios e das sentengas foi manual, pois acreditava-se naquele momento
que seria necessdrio uma leitura atenta do material textual que seria analisado posteriormente.
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(8) Se o povo votar em candidatos processados ou que tenham tido os nomes envolvidos
com as empreiteiras, entdo vai ser um problema daqueles que votaram.

e Opinido irénica: sentencgas opinativas em que hd oposigdo de sentido entre a intengdo
que é pretendida e o que é realmente dito.

(4) A Sra. Presidente é tdo honesta que vai pro céu...Tadinha...

¢ Opinido com outro tipo de ironia: sentencas opinativas em que ndo hd oposicdo de
sentido literal e significado pretendido, embora o texto carregue algum dispositivo fi-
gurado que altera sua literalidade. Casos de outro tipo de ironia incluem o sarcasmo, a
sétira e o humor.

(B) Jd jd comecard aquela conversinha de ele é "pelsseguido puliticu” e bld bld bld.

A andlise foi realizada apenas no nivel da sentencga, ndo recorrendo as outras senten-
¢as do comentdrio. A escolha justifica-se pelo propdsito de isolar o contexto da sentenca,
tendo em vista que esse seria o processo realizado pela mdaquina.

E importante ressaltar que uma anotacdo deve seguir determinados processos para
ndo existirem inconsisténcias entre os anotadores, sendo necessdrio etapas-padrdo, como
treinamento dos anotadores, rodadas de anotagdo e intersecgdo entre uma rodada e outra
para esclarecimentos de duvidas entre os anotadores (HOVY e LAVID, 2010). No entanto,
devido ao tempo restrito e a falta de anotadores disponiveis, foi necessdria uma nova etapa
de anotagdo em uma pequena por¢do do corpus (aproximadamente 2 mil sentengas), para
validar o modelo de anotagdo proposto anteriormente. Desta vez, além das categorias an-
teriores, foi incluida também a categoria “ndo soube responder’.

Com base nas 198 sentencas provenientes de opinides anotadas como irénicas, no con-
junto das quase 2 mil sentencas e de acordo com o conceito de ironia adotado, constatou-
se a presenca de dois tipos de oposicdo na estrutura das opiniées: implicita e explicita. Ou
seja, hd sentengas em que a ironia ocorre em uma camada mais superficial, sendo explici-
tada a partir de itens lexicais que se opdem. Em outros casos, € preciso acessar uma ca-
mada mais profunda do significado, sendo necessdrio, nesse momento, recorrer ao con-
texto e ao conhecimento de mundo do leitor.

Visto que o foco desta pesquisa € modelar a ironia em textos opinativos, uma nova ano-
tagdo foi realizada, classificando as opinides irénicas por oposi¢cdo em “oposigdo implicita”
ou “oposigdo explicita”. Como é possivel observar em (6), a oposigdo explicita & quando a

ironia é compreendida devido d oposi¢do de pistas presentes no préprio enunciado. Jd em
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(7), a oposig¢do implicita é quando a ironia é compreendida através de pistas presentes e

por um contexto pragmdtico adicional ao enunciado.

(6) Viva a corrupgdo, o pais de babacas onde vivemos.

(7) Agora sdo triliondrios, ganharam na Mega-Sena...

3. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS
DOS DADOS

Das 198 sentencas irdnicas analisadas, 68% sdo opinides irénicas com oposigdo implicita.
Jd as opinides irbnicas com oposi¢do explicita totalizam 32% das anotadas.

A partir dos dados extraidos com base nas anotagdes realizadas, procurou-se estabe-
lecer uma andlise linguistica do funcionamento da ironia em um corpus opinativo em um
dominio politico. E necessdrio enfatizar o dominio, pois o que pode ser compreendido como
ironia em um, em outro pode ser entendido em seu sentido literal, o que demonstra mais um
obstdculo na caracterizagdo de ironia em textos com vistas & aplicagdo computacional.

Os métodos baseados em Aprendizado de Mdquina consistem em oferecer grandes
quantidades de exemplos. Cada um deles pode ser visto como um vetor de
caracteristicas (features) - input, seguido por um rotulo que o classifica - output
correlacionados por um algoritmo classificador determinando o rétulo para entradas
nunca vistas, ou seja, textos a serem classificados. Alguns mecanismos linguisticos foram
observados nas opinides irénicas anotadas neste trabalho, podendo ser utilizados futu-
ramente como caracteristicas em algoritmos de Aprendizado de Mdquina. Todavia, estas
aplicagdes ndo serdo abordadas neste trabalho.

Conforme foi mencionado anteriormente, no processo de anotagdo, observou-se dois ti-
pos de oposi¢do em opinides irbnicas, as implicitas e as explicitas. Para uma modelagem lin-
guistica, as oposigbes explicitas sGo muito mais fdceis de serem formalizadas, uma vez que
elas se encontram presentes no corpo da sentenga. J& para a compreensdo automdtica da
oposigdo implicita, € necessdrio um banco de dados, como outro corpusou acesso a Web, ou
outro método para que a mdquina entenda informagdes extralinguisticas.

Em (8) é possivel inferir o sentido irénico por meio do contraste entre “sdo muito nobres”
versus “usou dinheiro de corrupgdo”. Nesse caso, o autor da opinido faz a oposi¢cdo de uma
sequéncia positiva e uma sequéncia negativa para construir a ironia. Em (9), ndo é possivel

compreender o sentido figurado ou literal da sentenga sem o contexto da qual foi extraida.

(8) Sdo muito nobres, afinal, a chapa usou dinheiro de corrupgdo.
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(9) Nossa, como ela é legal!

Hd ainda casos em que ndo hd necessariomente um contraste de polaridade entre os
elementos da sentenca, nem oposicdo de proposicoes. Em (10), nota-se que a ironia se apre-
senta na contraposi¢do de elementos que, habitualmente, ndo pertencem a mesma esfera

semdntica.

(10) Dilma é muito boa para governar o Brasil, tanto que faliv uma lojinha de 1,99!

No exemplo acima, além da oposic¢dio entre as proposigdes “muito boa para governar o
Brasil” e “faliu uma lojinha de 1,997, que sdo positiva e negativa, respectivamente, hd tam-
bém um contraste entre o dominio politico e o dominio do mercado e/ou comércio.

Nas opinides de oposigdio explicita ou implicita, sdo necessdrios dispositivos linguisticos
para que exista essa oposigdo de que uma opinido irdnica necessita. Estes dispositivos sc¢io

itens lexicais que podem coocorrer no mesmo enunciado.

(1) Aumentar impostos é fdcil, né?

No exemplo (11), se fosse uma opinido afirmativa, ela poderia ser compreendida como
uma oposigdo implicita ou até mesmo ser entendida em seu sentido literal. Ao transformad-
la em uma interrogativa, com o uso do item “né?”, o autor recorre a um dispositivo linguistico
retérico, quando uma questdo é feita sem a necessidade de obter uma resposta. Neste tra-
balho, acredita-se que, de uma forma genérica, toda questdo retérica € um mecanismo
considerado como uma opinido irénica, porque ndo existe um elemento linguistico evidente
que indique a ironia a ndo ser a propria questdo.

E possivel observar, com base nos dados desta pesquisa, que as questdes retdricas se
relacionam mais as ironias implicitas (12,9%), em comparagdo com as ironias explicitas
(4,2%). Esse resultado pode ser explicado pelo fato de que quando o autor de uma opinido
utiliza uma questdo retoérica, ele busca ecoar contextos que ndo estdo necessariamente no

texto, como ¢é possivel observar no exemplo (12).

(12) Devemos ser grato ao P.T e seus eleitores, ndo é verdade?

O uso dos diminutivos parece ser um recurso mais evidente em uma opinido irénica.

Geralmente, é utilizado para expressar afeto, carinho, intimidade ou outros sentimentos
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positivos. No entanto, dependendo da sua aplicagdo na sentenga, percebeu-se que foi

usado para transmitir um sentido irénico ou sarcdstico.

(13) Estdo preocupados com o coitadinho do Cunha.

Em (13) sabe-se que Cunha é um politico brasileiro envolvido em casos de corrupgdo.
Logo, o uso do termo “coitadinho” ndo pode ser compreendido como algo positivo, ativando,
consequentemente, o sentido irénico.

Outro mecanismo utilizado foram as aspas, comumente empregadas em ambientes
virtuais para indicar que aquilo que estd sendo dito € uma ironia. Alguns trabalhos para o
portugués (FREITAS et al., 2014; CARVALHO et al., 2009) também salientam o uso das aspas

para gerar efeito de ironia.

(14) O PMDB é um partido tdo “pequeno” que ndo consegue ser mediocre!

As aspas sdo frequentemente usadas para enfatizar um conteudo, principalmente a
polaridade em relacdo ao resto da sentenca. No exemplo (14), o termo “pequeno” ndo pode
ser usado para qualificar o partido PMDB, por exemplo. Isso acontece por ser atualmente o
maior partido brasileiro.

Para enfatizar uma opinido, € comum o uso de adjetivos. Apesar disso, muitas vezes os
adjetivos podem fazer uma oposigdo a outro adijetivo (ou a todo um enunciado) de polari-
dade contrastiva. Alguns adjetivos com alto grau de polaridade, quando usados na mesma

sentencga, podem ressaltar o sentido irébnico de uma opinidio, como ocorre em (15).

(186) Nossos politicos corruptos aceitam de bom grado, pois vivemos um momento extraor-
dindrio nesse pais!!!

No decorrer da andlise foi possivel observar, ainda, a existéncia de alguns itens lexicais
essenciais para estabelecer a oposi¢do. Esses itens, na maioria das vezes, possuem uma
polaridade bem marcada e sdo restritos a um determinado dominio, mas ativam a ironia
do enunciado, sendo classificados como disparadores. Palavras como “corrupgdo”, “impe-
achment”, “imposto” quando em contraste com outras palavras ou outro contexto que ndo
seja o politico, por exemplo, geram uma sentenca irdnica.

No exemplo (16), os termos “corrupg¢do” e “campanha” se unem e se opdem com “ndo &

grave”, dando o sentido irénico para a opinido.

(18) Dinheiro de corrupgdo para financiar campanha de Dilma ndo € grave.
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Em (17), a ironia ocorre na contraposi¢do entre “muito nobres” e “usou dinheiro de cor-
rupcdo”. Como no exemplo anterior, o termo “corrupgdo” € considerado um disparador,
pois, se houvesse a substituigdo por outro elemento lexical, como “trabalho”, ndo seria pos-

sivel a compreensdio irbnica do enunciado.

(17) Sdo muito nobres, afinal, a chapa usou dinheiro de corrupgdo.

O uso da hipérbole ou superlativos pode também ser uma caracteristica para indicar a
ironia por meio de exageros, como em (18). Ademais, como pode ser visto em (19), algumas

interjei¢cdes, principalmente positivas, também podem ser um indicador de ironia.

(18) Belissimo modelo de ética e moral dos vermelhos chupins.

(19) Viva a decéncia.

Por fim, (20) exemplifica a representacgdo do riso, muito utilizada em contetdos gerados

por usudrios e que pode evidenciar a ironia de uma opinido.

(20)Muito boa essa Data Folha... KKKKK

Todos os recursos linguisticos aqui descritos sdo evidéncias encontradas no Co-
mentCorpus, mas que s6 podem ser analisadas como possiveis indicadores de ironia de
acordo com a intui¢do do leitor, além da coocorréncia com outros itens lexicais na estrutura
da opinido, pois até o momento ndo foram testados em Aprendizado de Mdquina ou outros

métodos computacionais.

4. CONCLUSOES

O presente trabalho procurou estudar e descrever a ironia em um corpus de comentdrios
com o propdsito de auxiliar na construgdo de recursos linguisticos-computacionais para a
Mineragdo de Opinido. Para tanto, foi criado um esquema de anotagdo para opinides irdni-
cas de conteudo gerado por usudrios no dominio politico que busca esclarecer como é o
processo de identificacdo desses casos e se existem dispositivos linguisticos capazes de
facilitar sua detecgdo. Por meio da andlise feita na atual pesquisa, também foi possivel

identificar caracteristicas de expressdo da ironia no dominio escolhido, como o uso de itens
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lexicais em um grupo limitado dentro de um contexto - os chamados “disparadores” - e
adjetivos com polaridade positiva e negativa, por exemplo.

E pertinente salientar que um dos principais mecanismos encontrados na identificagéo
de ironia sdo fatores extralinguisticos e sociais intrinsecos a declaragdes ironicas, que tor-
nam a tarefa de detecgdo automdtica desses mecanismos figurados em instdncias bas-
tante complexa, principalmente pela falta dos contextos e informagdes extralinguisticas.
Ainda assim, foi possivel observar que o significado de um enunciado irénico pode ser im-
plicado por essas informagdes pragmdticas, o que suscita a necessidade de realizagdo de
referéncia a eventos e enunciados anteriores ao que se estd analisando.

Tendo em vista o desenvolvimento recente das redes sociais e da importdncia que ga-
nham em nossas vidas, cremos que o desenvolvimento desses recursos continuard sendo
uma tarefa importante no campo do PLN e da Mineragdo de Opinido. Um préoximo passo
para a continuidade desta pesquisa seria o desenvolvimento de um Iéxico de sentimentos
voltado & mineragdo de opinido (e de textos) de midias sociais, integrando interjei¢oes, ad-
jetivos e advérbios altamente polarizados mais frequentes em portugués do Brasil, e de ou-

tros disparadores de ironia para o dominio politico.
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